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KALİTE POLİTİKASI   

 

➢ Güvenli, etkili, rahat bir yaşam ve çalışma ortamı sağlamak, en yüksek düzeyde kalite ve 

değer yaratmak,  

➢ Nitelikli çalışanlarımızın pratik ve teorik eğitimlerle vasıflarını artırmak, 

➢ Müşteri odaklı anlayışla çözüme yönelik hizmetlerle müşteri memnuniyetini en yüksek 

seviyede tutmak, 

➢ Hizmetlerin sözleşmelere uygun olarak zamanın da bitirilmesini sağlamak, 

➢ Kalite yönetim sistemini uygulamak ve etkinliğini sürekli iyileştirmek, 

➢ Gelişmiş muayene tekniklerini kullanarak güvenilir kayıtlar tutmak, 

➢ Faaliyet alanımıza giren konularda dünyadaki gelişmeleri takip etmek, 

➢ ISO/IEC 17020 akreditasyon kapsamında gerçekleştirilecek muayene faaliyetlerini ilgili tüm 

yasal düzenlemeleri, mesleki etik kuralları ve teknik ilkeleri esas alarak, tarafsızlık ve 

bağımsızlık ilkesinden ödün vermeden gerçekleştirmek 

                

              Genel Müdür 

    Dr. Müh. A. Kadir UYSAL 
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