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Muavene
TS EN ISO/IEC 17020

UST YONETIM GiZLILiK, TARAFSIZLIK ve BAGIMSIZLIK TAAHHUTNAMESI

Bu beyannamede bildirilen tiim taahhitler, GCA Ust Yénetimi tarafindan verilen gizlilik, bagimsizlik ve tarafsiziik
konusundaki yaklasimina iliskin taahhGtlerdir.

>

GCA, A-Tipi muayene kurulusu olarak, muayenesini yaptigi herhangi bir kurulusun tasarim, uretim, tedarik,
kurulum, satin alma, kullanim ya da bakim hizmetlerinde yer almayacak ya da bu islemleri yapan bir tizel kisiligin
parcasi olmayacaktir.

GCA, politikalari gereg@i tim kuruluslara esit mesafededir. Tim kalite kontrol muayene ve belgelendirme
faaliyetlerinde, kararlari ve faaliyetleri etkileyebilecek her tiirlli ticari, mali, idari ve diger baskilardan uzak tarafsiz
ve bagimsiz bir yapi olusturulmustur

GCA, muayene ve kontrol faaliyetlerinin konuya taraf olan kesimlerden bagimsiz ve objektif verilere dayal bir
sekilde asagida belirtilen prensiplere gbre yerine getirilecegini,

Muayene ve kontrol kapsami igerisinde objektif olmayan yorum ve degerlendirmeler yapilmayacagini,
kuruluglari olumsuz yénde etkileyecek davraniglarda bulunulmayacagini, tarafsiz ve bagimsiz davranilacagini,
GCA'nin bagimsiziigi ve tarafsizigi hakkinda siphe uyandirabilecek, ticari, mali ve diger baskilardan
kaynaklanan bir faaliyet iginde bulunulmayacagini,

Muayene ve kontrol faaliyetlerinin yapilmasinda tarafsizhidin 6neminin anlasiimasinin saglanmasini, c¢ikar
catismasi olabilecek noktalarin belirlenerek bunlarin yonetiimesini ve tarafsizligin garanti altina alinmasini,
Muayene ve kontrol hizmetleri ile sistem belgelendirme faaliyetlerinde giivenin saglanmasi ve sirdurilmesinde
aldigi kararlari, uygunlugun (veya uygunsuzlugun) objektif delillere dayandigini ve bu kararlarin diger ¢ikar
sahiplerinin veya diger taraflarin etkiienmeyecegini beyan eder.

GCA calisanlari, kontrol ve muayene hizmetleri ile ilgili olarak kararlarin ve dogruluklarinin bagimsizlig ile
celisecek higbir faaliyette bulunmaz, muayenenin sonuglarini etkileyecek sekilde ticretlendiriimez.

GCA'nin tarafsizligini tehdit eden tim unsurlar tespit edilir, tarafsizlik ihlali ve ¢ikar gatismasini énlemek
amaciyla risk analizleri yapilir, belirlenen risklerin nasil ortadan kaldiracagini veya en aza indirecegini belirlenir.
Bagimsizlik, tarafsizlik ve gizlilik prensipleri, ¢ikar ¢atismasina sebep olacak durumlarin analiz edilmesi,
kaynaklarin temini gibi hususlar dokiimanlarimizda agikg¢a belirtiimis ve beyan edilmistir.

GCA muayene ve kontrol hizmetleri ile ilgili danismanlik hizmeti vermez ve danigsmanlik hizmeti veren
kuruluglarla asla is birligi yapmayacagini taahh(t eder.

GCA i¢ ve dis kaynakh tim personeli, kendilerini veya Muayene Kurulusunu gikar ¢atismasina sokabilecek
herhangi bir durumdan haberdar olduklarinda durumu derhal yetkili kigilere bildirir.

GCA, kamuya acik ortamlarda yayinlamayi éngoérdiagu bilgilerle ilgili olarak msteriyi 6ncelikle bilgilendirir.
Musteriye ait tim bilgiler gizli olarak korunur. Muayene ve kontrol hizmetleri stirecinde elde edilecek bilgilerin
gizli kalmasi gereken tim bilgilerin Genel Mudur, Teknik Midur, personeli ve kontrolde gérev alan dis denetgiler,
teknik uzmanlar tarafindan gizliliginin saglanacagini ve higbir suretle agiklanmayacagini taahhit eder.

GCA, muayene ve kontrol faaliyetlerini yaparken yasal sartlari, ulusal ve uluslararasi standartlari esas alan,
musteri beklenti ve ihtiyaclarina paralel olarak, egitimli, saygili ve yetkin personeli ile bagimsizlik, tarafsizlik,
guvenirlik, aciklik, hizlilik ve gizlilik ilkelerine tam olarak uyacagini beyan ve taahhit eder.

GCA calisanlari (tam zamanh ya da yari zamanli denetgiler ve teknik uzmanlar) ve gérev alan tim kurul ve
komite Uyeleri Ustlendikleri batiin gérevierde bagimsizdirlar, kararlarini ve galismalarini higbir kisi veya kurulus
etkileyemez.

GCA, muayene ve kontrol faaliyetleri icinde gorev alan tim calisanlarinin aldigi kararlarin etkilenmemesi igin
gerekli tum dnlemleri almistir. Ticari, mali ve dider baskilardan uzak olduklari ve olacaklari bu beyanla garanti

altina alinmistir.
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